Dagordning /program UMSAM 25-26 april - Protokoll

Sofia Carlberg och Agneta Franzén Hermin 6nskar vdlkomna till arets forsta UMSAM-mote i
Halsodventyrets lokaler i Uppsala

Runda runt- presentation. Vilka projekt ar aktuella i respektive region (14 representerade har)?

Inger Hallin Vasternorrland. Ny chef. Sju mottagningar. Inga stora projekt. Inforande av Cosmic. Far
slass om SKR-medel i ar.

Camilla Térnkvist, ny enhetschef for den stora UM i Jonk6ping. Finns dven nio mindre mottagningar.
Manga medarbetare har jobbat lange. Verksamhetsutvecklare Charlotte Jerkelund, avslutar
uppdraget fér UM men finns kvar inom SRHR-omradet.

Camilla Karlsson, avd.chef UM Blekinge. Projektet just nu ar ffa att inféra Cosmic. Lakarprojekt.
Killprojekt. Kikar 6ver lokalutnyttjandet.

Christina Westberg Ostersund, ny enhetschef. Utdkar och anstéller och anstiller. Startar UM-online.
Nya mottagningar i b.la Bracke.

Verksamhetschef Catarina Gutzkow-Jamtland satsar pa UM. Personalen ambulerar runt. Svart att
motivera personalen till UM online pga. fa kontakter dar. Manga utmanande personalfragor, tex
Onskas ersattning for att driva projekt eller andra aktiviteter annat 4n mottagningsarbetet.

Carina Makinen i Varmland. Ansvarar for pengar till barn och unga, langre ifrdn UM. Koordinera
psykisk halsa. Ingen stenkoll langre. Kassér FSUM:s styrelse. Mkt ekonomi. UM ej prioriterat i
Regionen. Vanda pa skylten pa BM-mottagn. Lisa verkshetsutv.

Hakan Landpers, primarvardsutvecklare i Dalarna. Uppdraget ar en familjecentrals konceptet fast for
gruppen 13-20 ar. App- "Ung i Dalarna”. Mini Maria uppstart i Dalarna. Saknat den kompetensen
tidigare. Bevaka sa att samarbete finns.

Anna Jurzyk, ldkare i Vasternorrland, jobbar heltid. Kollega jobbar halvtid? Spannande att traffas i
UMSAM, ser samma problem overallt.

Caroline Lundh, Sérmland. Jobbar mkt med jamlik vard. Gjort en uppdragsbeskrivning. Jobbar med
samsyn i det utatriktade arbetet. Samlagssmarta.

Emma Terner ldkare gynekolog, halvtid pa nordvastra S6rmland. Féreslagen som ny kandidat i FSUM-
styrelsen. Menssmarta, PCOS, gransdragningar. 50% pa UM.

Marie Bjorlin SME Uppsala

Jessica Roman Rung, enhetschef Vastmanland. Chatten, utmanande. Haft chatt i tva ar. Chatt 6ppet
dygnet runt. Inga SKR-medel i ar, inget FSUM foér nagon heller. En vag in finns och tar for manga
ungdomar, kuratorerna pa UM har lagt infléde. Q har mellan 1-5 % av chattbesdken. 20 tomma tider
i veckan. Startade nar En-vag-in startade dvs det laga inflodet till UM kuratorer.

Ellinor Frostholm och Erika Kaspersson, VGR. Jobbar med verksamhetsutveckling mm, manga
uppdrag i en stor region. 56 mottagningar. 17 st ar stora mottagningar. 6 MUM.
Valdsutsatthetsmottagning 1st. Nytt primarvardsdokumentationssystem Millenium ska inféras -
funderar 6ver sekretessen. Ska starta chatt. Jobbar med Vulvasmarta, bla. knyta ldkare och



fysioterapeut till teamet. Utbildar alla BM i mikroskopering. Startade Intrum da
personalomsattningen var hog, da alla inte i hann inte introduceras ordentligt. Har sparkrav. Far SKR-
medel men tjanster ska bort. Produktionsplanering. = KP1. Hur att anvanda alla pa basta satt.

Matilda Ostman, Gotland. FSUM-konferensen i gérande. F&r del av SKR-pengar. Det finns en kurator i
grundbemanning. Produktionsplanering. Anstallningsstopp. Alla tjanster ska vakans prévas. Alla har
jobbat lange pa UM pa Gotland.

Barbro Backgard, BM, samordnare Norrbotten, projektanstalld i nuldget. Tre UM, sex mindre
enheter. Jobbar med manga olika saker, eftersatt. Utvecklar och fixar, Cosmic ska in. Otydligt
uppdrag for UM. En 6versyn av journalféringen sker nu, utifran olika huvudman. Nagra medarbetare
far aka till FSUM och Gotland. Gor risk och konsekvensanalys. Far ev ett KTC i Norrbotten. Ligger
under primarvarden. Manga chefer. Oklara mandat. Troligt vis kommer en omorganisering att ske.

Chatrine Meier, chef for Umea och Skelleftea UM. Far UHP-medel. Har en digital UM, tva stora och
tva mindre. Vasterbotten fick fran borjan 4 milj. Far bra med pengar &n sa lange. Svart att hinna
forbruka pengarna pga. sena besked. Nagra tusen besok, KBT, killmott, dietist, alla tider som laggs ut
bokas. Organisatoriskt har UM legat under andra verksamheter och varit osynlig tidigare, star nu pa
egna ben i primarvard. Blivit val sedda. Vardgrannars uppdrag haglar in av alla de slag. Vill starka och
avgransa. Jobbar pa ungdomars uppdrag. Nara samverkan med kommunen.

Linnea J6nsson, ldkare spec. allmédn medicin, Vasternorrland. Har arbetat en hel del med vulvodyni
och lokal implementering av rutiner. Sprida kunskap om UM genom att ST-lakarna far gor sin gyn
placering pd UM. allman medicin fa in att ST-lakarna far ga pa UM under gyn placering.

UM lokaler, hur ser det ut och hur gar tankar kring geografisk narhet, ingangar, forutsattningar, sitter
man ihop i teamet? Tillganglighet/funkis. Ensamarbete mm.

Undersdkningar visar att killar och tjejer inte alltid tycker sa lika om lokalisationen. Killar verkar vilja
att man ska ga in i en egen ingang, gdrna dela vantrum med andra. Tjejer vill man férsvinna in till
separat lokal.

Varmlands sma mottagningar delar ibland vantrum tillsammans med BVC. Ibland med folktandvard.
Killar vill gérna att det ska ligga pa VC.

Vagar ungdomar ga till stallen dar UM ligger tills med verksamheter som kan vara arbetsplatser for
foraldrar? En hel del mottagningar har bakvagar. Jonkdping har ingang med manga verksamheter, tex
Indiska, boenden osv. Svart med manga och sma tjanster, delar sina tjanster pa familjecentraler.
Tacka med vuxna i vantrum. Det ar trangbodda i lokalerna i Vasternorrland. Bra att hantera
trangboddheten genom att folk far jobba hemma med online mottagningen. Fler delar rum och
jobbar digitalt med patientmoten.

Behover samtalskontakter ske ifran samma rum var gang. For vissa ar det tryggt att jobba fran
samma rum. Vissa jobbar inte heltid. Psykiatrins hus i Uppsala valdigt kalt, mer som forhoérsrum. Kan
vara svart att hitta arbetsprylar och inte sa ungdomsvanligt. Ett tips att géra ett schema for att alla
skulle kunna vara forberedda pa var de skulle sitta olika dagar i veckan. Hogt tryck pa att fa sitta
hemma och jobba.

De som jobbar med chatt, forsoker ha 6ppet som tidigare. Den som har en tom tid ldgger ut sin tid
online. Viktigt att halla 6ppettiderna for att bara ansvaret och visa att vi ar viktiga. Viktigt att alla ar
pa plats, att man ar pa mottagningen dven om man inte har bokade besok.

Handledning- hur ofta, vad uppfattas mest hjalpsamt? Bordlaggs tillsv
Utvardering- samtal Bordlaggs tillsv...



Rapport fran Dreamhack och hur gér man i framtiden (tillsammans med Varmland)

Charlotte visar bildspel fran eventet.

Mestadels pojkar men dven manga familjer. En hel del ickebindra personer. Bestkare fran mestadels
Sodra Sverige dven internationella besdkare. En del foreningar, mest féretag, hog ljudniva.

"Unmute yourself!” var UM devisen. Hade hyrt en skrikbox med decibelméatare-uppskattat.
Dildoduellen; tra pa dildosar pa tid... Blev ko till det. Populart. Vande sig till reklambyra for att fa hjalp
att profilera upp sig infér detta event utifran macho- och spelkultur.

Lyckohjulet. Bestkarna kunde ladda ner appen och vinna. Manga laddade ner for att hitta UM. Roligt
att vara pa eventet utifrdn UM-perspektiv, man lar sig ett och annat om gamingvarlden. Dreamhack,
drivs kommersiellt. Féreningen Man stéllde ut. Kostar pengar 1600:-/kvm. Bra att ga ihop flera lan.
Bra att UM finns med. Utomordentligt satt for att na killar. Framdover blir det varannan gang i
Stockholm (nov) och varannan gang i Jonkoping (juni). Blir en UMSAM-trad fram éver da saken ej
kanns fardigpratad och det &r svart att ta beslut har och nu.

SEXIT, arbetssitt, framgangar och problem. Utbildningar kring sexuellt vald (Charlotte)

Vid vilka besok ska man kora Sexit? Ska alla nyanstallda utbildas i Sexit? VGR Ambitionen ar att alla
ungdomar ska gora sexit en gang per ar. Personalen tycker det &r svart att hinna med, vad gér man
om man far napp pa valdsfragorna. De flesta tycker de hinner med Sexit om man har 45 min till ett
nybesok. Ev kéra 45 min pa alla bm-besok da blir det lattare att ldgga schema. De flest BM tycker
45min ar lagom tid. BM pratar sa positivt om SEXIT, speciellt bra ndr ungdomen &r "tyst”. Bra satt att
komma at sexuellt vald, bade kuratorer och BM. Utbildning fér nyanstallda. Forskning med Sofia
Hammarstrom. SEXIT ar bra fragor att stalla visar forskning. De flesta anvander sexit. Saknas dock
fraga om bla. pornografi, fraga och forsummelse. Ska ses over.

VGR har fatt stod for att starta mottagning for valdsutsatta, ej akuta drenden. Mer for
gruppbehandling och individuell. Vasternorrland kor valdigt manga drop-in, utvecklar en kortvariant
av SEXIT for att dven kunna fanga de som kan behdva stoéd vid drop-in.

Vasternorrland - Mycket fokus pa valdsutsatthet men vad kommer sedan? Utbildar nu kuratorer i
kort traumabehandling. Har tips om olika korta behandlingsinsatser apropa Forsta linjen.

Tips pa utbildning. Josefine Grande. Nova Huset- Jénkdping.

UMO.se, Madeleine Séderberg arbetar med uppdraget att forebygga valdsutsatthet, grundlaggande
utbildning for skola och fritidspersonal for att upptacka valdsutsatthet. ”Ratt att veta”.

De dnskar bollplank fér dessa fragor. Mycket kunskap finns hos UM. Onskar intresserade att bolla
med.

De som anvander Sexit, kor det mest online. Samlar in resultat. Sma mottagningar pa sma orter kan
ha hoga nivaer av svar ang valdsutsatthet. Hade samtyckesfraga med i formularet for att kunna
sammanstalla resultat. SIa ett slag for NCK.

Skriver in svar ifran Sexit oftast endast i journalen. Sérmland spar ner formularet i journalen (11777?)

Sokorsak? Sexuellt vald. Sekretess.

Patientenkiten, hur gar det (Caroline): Kort Info fran SKR via Sofia som aterger halsning ifran SKR och
Karin Vristne som styr projektet med UM.



Enkaten ar klar men distributionen ar inte helt enkel. SKR ser att en ny pilot behdvs for att testa den
nya metoden, dvs utskick via 1177. Innan undersokningen kan lyftas for beslut behovs klarhet i om
nya metoden har acceptabla svarsfrekvenser. UM missar alla de som inte har e-legitimation samt de
som varit hos en kommunkontakt. Enkaten kostar 10,60 kr oavsett metod idag och SKR har inte
budget att bekosta piloten under 2024. Finns andra satt att dela ut enkaten pa? Maste fylla ett antal
kriterier, sakerheten, svarsfrekvens, inte stor belastning for medarbetarna osv. Vill ndgon region
bekosta undersékningen innan s3 gar det bra.

Ar det tveksam att skicka ut blanketten via 11777 firre socialt utsatta ungdomar kommer att svara.
Skjuta en kod efter besdket? Framgangsfaktor att ungdomen gjorde enkéaten pa plats.

Har nagon som har ett brukarrad for att hora med ungdomarna. Flera har férsokt. VGR: fick in svar pa
enkat gallande lokal, bank-id, mm

Bekymmer med att manga ungdomar dricker energidryck i vantrummet. Kanner fler igen?

HAV- Rundvandring med Carina Hesse och Lena Fransson fran Halsodventyret som tar dver och
berdttar om verksamheten.

Fredagen kl.8.30-12.00

Lakarnatverk- hur ser behovet ut och vad finns redan i dag. Nationellt? Geografisk narhet?
Mariko Galvér, Lakare PP Medicinskt samordningsansvarig samt klinisk lakare pa UM City Uppsala

Vad gor lakaren pa UM? Se bildspel
. Viktigt med ldkarens deltagande i utb, FSUM osv.
o Sv forening for allmanmed. Natverk med barn o ungd.Mest BVC
. SFOG/TONARG

Diskussion efter bildspelet: Det har funnits efterfragan pa ett lakarnatverk. Det finns dock redan i
vissa regioner. Lakarnatverk i Norrland, ses var sjatte vecka. Alla deltar inte.

Bra om det ar ldkare som jobbar mkt med UM. Den som jobbar lite behover stodet &n mer men har
svart att hinna delta.

Flera behdvs som kan halla i det. UMSAM-gruppen kan sprida info om natverket. Mejllista behovs.
Sérmland vill gdrna kéra i gang och utvardera efter hand.

Ang om det ar allméanladkare eller gynekologer som arbetar pa UM: Olika profil i olika delar av landet,
om man org. ligger under KK, eller mer profil mot allman lakare.

Flera behdver vara med och halla i ett natverk men Mariko kan bérja dra i nagra tradar. Forslag:
forsta mote med lakarnatverket vid FSUM i Uppsala 2025 vilket flera tycker ar ett bra forslag.

Mariko letar upp alla mejladresser via UMSAM och sammanstéller lista med alla doktorer pa UM.
Bjuder in till ett méte med de ldkare som néarvara idag.
UMSAM sprider kinnedom om att en lakarlista finns.

Erika och Ellinore VGR- Oppna eller dolda journaler. Nytt journalsystem fér VRG ”Millenium”,
Funderar 6ver hur 6vriga har det.

Da flera ar pa vag in i Cosmic avhandlas info om enkelheten i att férsegla journaler i just Cosmic, dock
svart att dolja mediciner. vardnadshavare kan fa info via tex anhoériga som arbetar inom varden trots
att journalerna ar skyddade. Beskrivning av att vitala parametrar, mediciner osv finns 6ppet, gar ej
att dolja i Cosmic for alla regioner (olika) inte heller pa 1177. Brist!



Medarbetarna behover informera annorlunda nér allt inte gar att skydda. Svart vid
hedersproblematik. Varmland stokat mkt har. Pappersjournal inget alternativ. Skriva under
valdsutsatthet. Sldktingar inom sjukvarden kommer at. Att géra UM dolt i journalsystemet 6kan vara
ett mellanldage om inte dubbelsekretess kan ordnas.

Gar ej att sdga att ”"Ingen vet att du kommer hit!” funkar inte langre.
Flera Ian har dokumentationen helt 6ppen. Beskrivning av fall dar tex vardnadshavare ringt om sin
dotters recept. Vill nagon verkligen ta reda pa nagot sa ar alla uppgifter mkt svara att skydda.

Vastmanland satter sparrar mellan vardgivare vid behov. Ser vinster av att journalen ligger pa 1177.
Det blir synligt om ungdomen och vardgivaren har samsyn kring besdket. Har haft ungdomar som
onskat stryka delar i journaler men déar Socialstyrelsen inte vill da det inte handlar om medicinska
felskrivningar.

Uppsala har rutiner for hur man jobbar med info, delar rutiner med 6vriga. Det gar att dolja journalen
pa 1177 men iaf. Uppsala sa ar vissa uppgifter inte dolda, tex. lakemedel. Mycket gar att I6sa men ffa
provtagning ar ett problem. De ganger man vill vara sdker pa att inga uppgifter rojs ar det onekligen
bra med kommunanstallda kuratorer som ej dokumenterar.

Forslag: att i stallet ga igenom journalen gangen efter med ungdomen, om journalen inte ligger pa
1177.

Gotland har helt |asta journalen. Nationella riktlinjer behovs sa att detta inte ar olika runt om i
landet.

Skane och VGR gér éver till Millenium. Ovriga mot Cosmic, dock olika versioner av Cosmic. Tycks
tamligen olika.

Bra med 6ppna journaler for dem som har det bra, daligt fér nagra fa.

Forslag da diskussionen inte hinner avslutas helt: D3 sa olika forutsattningar rader, har vi nagon
gemensam hallning? Tanka till, till ndsta UMSAM-mdte, Skilja journalsystem fran 1177. Skriva en
motion att éverldamna till FSUM att driva.

UM:s betydelse i arbetet med ungdomars psykiska halsa. Karin Liljeberg Folkhalsoinstitutet berattar
om studien Hur arbetar ungdomsmottagningar med psykisk hdlsa? — Folkhdlsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se)

Rapporten initierades av socialdepartementet, Se PP

Bra tips for UM: Att ma bra som student, via Folkhdlsomyndighetens sida. www.dinpsykiskahalsa.se
En kartlaggning om ungas psykiska halsa- en rapport.

Diskussion med Karin utifran rapportens resultat:

Vasternorrland: UM befinner sig i periferin, behover alltid pengar. Gungig tid, ryskroulette aren med
medel for psykisk hélsa. Gott betyg i slutdndan, gjort UM mer synliga.

Mojligen att forutsattningar for att ta emot medel och géra nagot genomgripande har sett olika ut.
Storstadslanen har fatt stora resurser och har manga i verksamheten som kan driva projekt och
utv.arbeten. MEN valdigt mycket av allt gott arbete som gjorts har delats med alla andra UM sa
medlen har verkligen lett till ndgot valdigt gott pa totalen.

Tips till FHI om fortsatt forskning: Nara Vard, hur har det forebyggande arbetet paverkats?

Manga UM verkar i det dolda. Viktigt med UMSAM-néatverket tex. Mycket skulle kunna goéras battre
med storre styrning, vissa saker forsamras men det mesta bli battre.

Ses tendenser till att UM skulle ga mer mot behandling, bort fran lagtroskel och bredd?


https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/psykisk-halsa/folja-utvardera-stodja-insatser-psykisk-halsa-och-suicidprevention/utvarderingar-av-kommuners-och-regioners-arbete/hur-arbetar-ungdomsmottagningar-med-psykisk-halsa/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/psykisk-halsa/folja-utvardera-stodja-insatser-psykisk-halsa-och-suicidprevention/utvarderingar-av-kommuners-och-regioners-arbete/hur-arbetar-ungdomsmottagningar-med-psykisk-halsa/
http://www.dinpsykiskahalsa.se/

Dar vantetiderna ar langa glider UM:s arbete mer mot psykiatri. Svart da ej UM ska involvera
vardnadshavare. Forsta linjen eller e;j.

Viktigt med lagtroskelperspektivet och bredden, vi borde kanske ga mer at andra hallet, att jobba
mer férebyggande. Mer at elevhalsans hall &n psykiatrin. Men hur ska vi arbeta med folkhélsa och
tidiga insatser? Vore viktigt att hitta vagar for det arbetet inom UM. BM har for tajt i sitt uppdrag,
vad gor kuratorerna, kan vi hitta nya satt?

UMO och SKR- psykisk halsa

Asa Sandler fran UMO beréttar utifran en PP. Forbattra ungas halsolitteracitet kring psykisk hlsa.
Satsa pa nagot langsiktigt.

Material fér skolbesdk har utvecklats, pa vag att utvecklas av UMO.se Onskar representant som vill
delta i arbetet. Vad far UM lana fran UMO.se? Vi far inte plocka delar av UMO ur sitt sammanhang
daremot kan vi lanka tex.

Oklart hur arbetet kring om/hur UMO ev ska ndrma sig 1177, paverkar detta arbete. Stor oro bland
manga i UM-varlden om UMO.se ska forsvinna. Sa tycks inte fallet.

Soktrycket pd UMO.se har minskat medan det 6kat p& 1177. Okningen bestar dock ffa av att folk
anvander e-tjansterna. Ny varumarkesmatning strax. Ungdomar anvander digitala medier pa andra
satt idag. Man bor i stéllet rakna visningar.

Regeringssatsningen pa psykisk hilsa/ SKR- hur ser det ut i de olika regionerna? Nagot for FSUM att
lyfta med SKR? (Carina)

Vilka har fatt medel? Behdver vi argumentera for var sak? Ungefar hilften av de narvarande har fatt
pengar, de flesta lika mycket som tidigare. Jonkoping har fonderat medel dd mycket pengar ej gick
att anvanda under pandemin. Inget utvecklingsarbete sker i Jonkoping, ingen jobbar évergripande.

Nagon som tar del av kvinnohalsovardens pengar? Ja, till dockan Dick och vissa utbildningar tex pa
Gotland. Jamtland ligger mer mot NPO-psykisk halsa ej mot barn-och ungdomars psykiska halsa.

UM och mini Maria, nagon som har? hur samverkar man och dr man samlokaliserade/ nar
lokaliserade? (Charlotte)

Svart att integrera minimaria da uppdragen ar sa olika, MiniMaria — kontroll och 6vervakning, UM lag
troskel och alla vdalkomna, ingen repressiv verksamhet.

Bitvis har vissa Mini-maria ett utatriktat uppdrag. Vissa arbetar forebyggande och tidiga insatser pa
erbjudande niva. Foraldrar ar sjalvklart integrerade i verksamheten pa Mini-Maria. Kunskapen om
missbruk ar for dalig pa UM, bra att hitta vagar ihop for den saken. | Vasternorrland finns erfarenhet
av att jobba ihop, lara av varandra, dar arbetar man mycket med att fortydliga kommun och halso
och sjukvardens uppdrag.

| Uppsala- Enkdping sker samverkan via kommunkurator som har delade tjanster. Inte pa annat vis.

Forslag om att representant for UMO.se kan vara med i UMSAM-traden. Vi beslutar att vi funderar
Over saken och tar upp saken fér beslut i nuvarande UMSAM-trad.

Information om FSUM och arbetet kring nationellt uppdrag, bra att bjuda in olika myndigheter,
MUCF tex, sitter med i olika grupper.

Sofia skickar ut halsning kring forfragningar som kommit upp under UMSAM-dagarna tillsammans
med minnesanteckningarna.

Nasta UMSAM-mo6te: UMO i Stockholm haller i och anordnar métet, 17-18 oktober, pa SKR,
Hornsgatan. Stockholm, halvdag till halvdag.



Bordlagda fragor som ej hanns med:

Screening och héalsoformuldr- vad anvands? Hur gors det i de olika motesformerna, chatt, video osv.
Hander det nagot med helhetsperspektivet om ett besék endast sker pa chatten? Ungdomars villkor
men vart uppdrag?

Utbildning kring sexuellt vald till personal pa UM (Charlotte) VGR har utdkat sitt IntrUM program
med punkten sexuellt vald.

MUCEF har arbete pa gang (Madeleine Séderberg) tillsammans med UMO.se. Ska ta fram ett
kunskapsstod, 6nskar en arbetsgrupp som bollplank fran UM. Se utskick/mejl med
minnesanteckningarna.

WET- Written exposure therapy fér PTSD- tips vid valdtakt.
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Vid protokollet: Agnetha Franzén Hermin, UM Uppsala. Med god hjalp efterat fran Sofia Carlberg.



